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ANEXO | — Especificacoes técnicas UMa e SASUMa

Servicos Incluidos na solugao a apresentar:

Controlo de acessos;
Controlo de detecdo e extincdo de incéndios;
Controlo do circuito de CCTV;

Servico de rondas.

Requisitos da solugdo a apresentar:

Pretende-se uma solucdo integrada de servicos de modo a garantir vigilancia das
infraestruturas da Universidade da Madeira (UMa) e dos Servicos de A¢do Social da
UMa (SASUMa), com controlo dos acessos, dos sistemas de detecdo e extingdo de
incéndios e do circuito de CCTV, complementado com rondas. Assim sendo, o sistema
pretendido tera de ser integrado, moderno e eficaz, de reporte simples e digital;

A solucgdo terd de ser capaz de tirar partido das tecnologias disponibilizadas pela UMa
e pelos SASUMa, de modo a que os eventos e movimentos possam ser armazenados
nas respetivas bases de dados, disponiveis online para os servicos da UMa e SASUMa.
Os sistemas de detecdo de incéndios deverdo ser mantidos obedecendo a todas as
normas em vigor, em que permanec¢am ligados a centrais de emergéncia. Pretende-se
o controlo dos sistemas para que se mantenham fidveis e funcionais, sendo que estes

sdo auténomos entre as duas institui¢des;

Requisitos do servi¢co de intrusdo/vigilancia:

Sera efetuado um servico de seguranca e vigilancia contra intrusdo e roubo, nos edificios
da UMa e dos SASUMa. Este servico deverd possuir uma combinacdo entre homens,
tecnologia de CCTV, com camaras e gravadores de imagem digital existentes, conforme
Anexo Il — Requisitos técnicos e funcionais, o qual serd complementado por rondas nas

instalacGes identificadas neste documento.

Na UMa - Campus Universitdrio da Penteada:
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O edificio principal do Campus da Penteada é composto por 8 pisos, desde o piso -3 ao
piso 4, ao qual se encontra anexo o edificio do CITMA composto por 4 pisos, desde o
piso -3 ao piso 0, tendo de ser garantida seguranca e vigilancia contra intrusdo, entre
homem e tecnologia de CCTV com as camaras existentes, ligadas online ao monitor do
Campus, com um homem para controlo de acessos de pessoas e viaturas, nos periodos
definidos no Anexo Il — Requisitos técnicos e funcionais, considerando que o edificio

permanece aberto todos os dias 24 sobre 24 horas.

3.1.1 Neste edificio encontram-se identificados os seguintes pontos criticos:
a) Porta Principal;
b) Portas de entrada/saida do piso -3;
c) Saidas de Emergéncia;
d) Garagem Piso -1 e respetiva entrada e saida;
e) Garagem Piso -2 e respetiva entrada e saida;
f) Janelas e portas junto ao solo;
g) Laboratérios de informatica e de investigacdo;
h) Salas de Tl (servidores, bastidores e comunicagées);
i)  Grupos de emergéncia (geradores, hidropressores, etc.);

j)  Outros identificados e sugeridos pelas empresas a concurso.

Na UMa - Colégio dos Jesuitas - Edificio da Reitoria:
O edificio do Colégio dos Jesuitas é composto por 3 pisos, desde o piso 0 ao piso 2,
onde se inclui um piso 1 s6 em algumas dareas, ao qual se encontra associados alguns
anexos a norte em torno do seu parque de estacionamento, tendo de ser garantida
seguranca e vigilancia contra intrusdo, entre homem e tecnologia de CCTV com as
camaras existentes, ligadas online ao monitor do da rece¢do, com um homem para
controlo de acessos de pessoas e viaturas, nos periodos definidos no Anexo Il —
Requisitos técnicos e funcionais, considerando que o edificio permanece aberto todos
os dias 24 sobre 24 horas.
3.2.1 Neste edificio encontram-se identificados os seguintes pontos criticos:

a) Porta principal de entrada para o parque de estacionamento;

b) Porta do Largo do Colégio;

¢) Porta de vidro do atrio, de acesso as escadas da Reitoria;

d) Porta de entrada a norte, vindo do parque de estacionamento;

Pagina2 de8



33

3.4

MOLARINHO CARMO
I I MOLARINHO CARMO Dados: 2020.12.14 12:40:39 Z

JOSE MANUEL Assinado de forma digital por
m CUNHA LEAL JOSE MANUEL CUNHA LEAL

UNIVERSIDADE da MADEIRA

e) O muro da Rua do Castanheiro, incluindo portas exteriores e interiores;

f)  Porta exterior da Rua dos Ferreiros;

g) Parte a norte do parque de estacionamento, e acesso vindo do Aeroclube;
h) Porta de acesso ao GCM/UAP;

i) Janelas e portas junto ao solo;

j)  Outros identificados e sugeridos pelas empresas a concurso.

Na UMa - Campus Universitario da Quinta de Sdo Roque:

No Campus da Quinta de S3o Roque, que possui trés anexos e uma instalagdo
desportiva em 20.000m2, serd efetuado um servigo seguranga e vigilancia por ronda,
no periodo definido no Anexo Il - Requisitos técnicos e funcionais. Sempre com o

objetivo de controlo contra intrusdo e roubo, nesta infraestrutura.

3.3.1 Neste edificio encontram-se identificados os seguintes pontos criticos:
a) Porta principal de acesso automaovel Estrada Jodo Abel de Freitas;
b) Portas de acesso pelo Caminho de Sdo Roque;
c) Balnearios;
d) Infraestruturas de apoio (coberto e zona técnica);
e) Polidesportivo;
f) Beco a Norte;
g) Muro a Poente;
h) Extensdo de area;

i)  Outros identificados e sugeridos pelas empresas a concurso.

Nos SASUMa - Servicos centrais:

O edificio principal do SASUMa composto por 2 pisos, desde o piso 0 ao piso 1, ao qual
se encontra anexo o Snack Bar da Residéncia Universitaria, composto por 1 piso, tendo
de ser garantida a seguranca e vigilancia contra intrusdao, entre homem e tecnologia
de CCTV com as camaras existentes, ligadas online ao monitor da Sala de Seguranga,
com um homem para controlo de acessos de pessoas e viaturas, nos periodos

definidos no Anexo Il — Requisitos técnicos e funcionais.

3.4.1 Neste edificio encontram-se identificados os seguintes pontos criticos:

a) Porta Principal;
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b) Janelas e portas junto ao solo;
c) Snack-bar da Residéncia (porta da Rua de Santa Maria e terrago);
d) Salas de Tl (servidores, bastidores e comunicagdes);

e) Outros identificados e sugeridos pelas empresas a concurso.

Nos SASUMa — Residéncia Universitaria:

O edificio da Residéncia Universitaria é composto por 6 pisos, desde o piso -1
(garagem), rés-do-chdo e mais 4 pisos. Esta residéncia detém 82 quartos distribuidos
por 5 pisos. Deverad ser garantida a seguranga e vigilancia contra intrusdo, entre
homem e tecnologia de CCTV com as camaras existentes, ligando-as online ao monitor
da Sala de Segurang¢a, com um homem para controlo de acessos de pessoas e viaturas,

nos periodos definidos no Anexo Il — Requisitos técnicos e funcionais.

3.5.1 Neste edificio encontram-se identificados os seguintes pontos criticos:
a) Porta principal de entrada para o parque de estacionamento;
b) Porta principal da Residéncia Universitaria;
c) Saidas de Emergéncia;
d) Garagem Piso -1 e respetiva entrada e saida;
e) Janelas e portas junto ao solo (rés-do-chao e piso 1 norte);

f)  Grupos de emergéncia (geradores, hidropressores, etc.);

g) Outros identificados e sugeridos pelas empresas a concurso.

Nos SASUMa - Cantina Esplanada Jardim

Na Cantina esplanada Jardim, anexa ao Campus da Penteada, sera efetuado um servico
seguranca e vigilancia por ronda, no periodo definido no Anexo Il - Requisitos técnicos
e funcionais. Sempre com o objetivo de controlo contra intrusdao e roubo, nesta

infraestrutura.

3.6.1 Neste edificio encontram-se identificados os seguintes pontos criticos:
a) Porta principal de entrada;
b) Porta do cais de descarga;
¢) Fachada envidragada do piso 0;

d) Vaos de acesso ao jardim do piso -1.
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Requisitos para controlo do servigo de detec¢ao e extingao de incéndios:

Pretende-se um servico de acompanhamento/controlo do sistema integrado e
centralizado de detecdo de incéndio, em reformulacdo pela UMa, seguindo todas as
normas previstas. O sistema sera integrado, pois existem nos edificios sistemas
individualizados, e deverad garantir o controlo de ambos através de um sistema
centralizado, a implementar pela UMa, que integre e concentre todos os sistemas de
detecdo de incéndios. Esta central devera ser ligada, segundo as normas, aos bombeiros,

e a outras centrais de emergéncia ligadas a protecao civil, etc.
Na UMa - Campus Universitario da Penteada:

Existe um sistema de detecdo de incéndio montado aquando da obra do

Campus, que sera revisto e posto em correto funcionamento pela UMa.
Na UMa - Colégio dos Jesuitas - Edificio da Reitoria:

Existe um sistema de detecdo de incéndio restrito a determinados setores mas

que sera revisto, ampliado e acoplado ao sistema central, pela UMa.
Na UMa - Campus Universitario da Quinta de Sao Roque:

Ndo possui qualquer sistema de detecdo de incéndio, podendo vir a ser
instalado nas futuras instalagdes a desenvolver, devendo entdo ser também

centralizado no da UMa

Os sistemas referidos serdo integrados e centralizados, pela UMa, de modo a

serem ligados externamente de acordo com as normas em vigor.

Nos SASUMa — Servigos Centrais e Residéncia Universitaria:

Existe um sistema de detecdao de incéndio que foi montado aquando da obra do
edificio principal, operacional. Os sistemas referidos serao integrados e centralizados,
pelos SASUMa, de modo a serem ligados a centrais externas, bombeiros, ou outras

entidades, de acordo com as normas em vigor.
Nos SASUMa - Cantina Esplanada Jardim:

Existe um sistema de detecdao de incéndio montado aquando da obra da

Cantina, que sera revisto e posto em correto funcionamento pelos SASUMa.
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Requisitos para controlo do sistema de extingdo de incéndios:

5.1 Nas infraestruturas da UMA e dos SASUMa pretende-se um acompanhamento/
controlo dos sistemas de emergéncia de extin¢do de incéndios existente.

5.2 A UMa e os SASUMa procederdo a manutengdo e recuperacdo destes sistemas,
sugerindo no entanto uma visita de andlise a sua estrutura e funcionamento.

5.3 No edificio da Reitoria, o sistema de extingdo de incéndios recorre somente aos
extintores, pois o edificio ndo possui nem permite a instalagdo de carretéis ou outros,
sugerindo no entanto uma visita de andlise a sua estrutura e funcionamento.

5.4 Tera de ser garantida formacgao para as pessoas, que em servico, tenham de lidar com

este tipo de operagbes/equipamento.

Requisitos do servigo de controlo de acessos:

6.1 A UMa e osSASUMa pretendem uma solu¢do de complemento com presenga humana,
aos sistemas existentes contra intrusdo, no periodo definido no Anexo Il — Requisitos
técnicos e funcionais.

6.2 O objetivo é o controlo e acompanhamento das solugdes, implementadas pela UMa e
pelos SASUMa, associadas ao seu cartdo universitario, do sistema integrado de gestdo
de acessos aos edificios das instituicdes, bem como aos seus estacionamentos.

6.3 Existem alguns espagos onde serdao implementados leitores para controlo de acessos,
complementando o atual sistema, nomeadamente no Campus, no Colégio dos Jesuitas
e na Residéncia Universitdria.

6.4 SO se encontram autorizadas a permanecer nas infraestruturas portadores de cartdo
universitario valido, sendo a sua apresentacdo obrigatdria e objeto de registo pelo
adjudicatdrio, no seu periodo de permanéncia nos edificios.

6.5 O controlo de acessos serd efetuado através de cartdo de leitura por proximidade, tipo
mifare, pessoal e intransmissivel. Os sistemas de leitura instalados possuem interfaces
capazes de trabalhar com o cartdo de identificagdo em utilizagao.

6.6 Os registos de acessos de entrada e saida, em qualquer uma das portas ficarao
armazenados em base de dados, tirando partido da infraestrutura de rede existente.

6.7 As portas onde se encontra implementado o sistema de controlo por cartdes possuem

uma mola, para garantir que em nenhuma situagdo a porta permanecera aberta.
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6.8 As permissoes e restricGes de acessos, sejam as portas ou ao horario, serdo geridas
pela UMa e pelos SASUMa, sempre ao nivel do cartdo pessoal e intransmissivel.

6.9 O acesso aos parques de estacionamento sera feito através do cartao.

6.10 Outros acessos autorizados, mas sem cartdo, serdao devidamente e atempadamente
comunicados, para controlo pelo vigilante, no periodo definido no Anexo Il —
Requisitos técnicos e funcionais.

6.11 A abertura da barreira as viaturas, em casos especiais e bem definidos serd efetuada
de forma remota, desde o local de controlo do vigilante com respetivo registo.

6.12 O acesso aos Gabinetes da Reitoria e/ou de Servicos, de pessoas estranhas,
funcionarios, alunos, docentes ou visitantes sera feito exclusivamente através da porta
de vidro do corredor, sujeitos a autorizacdo prévia de entrada e respetivo registo.

6.13 A empresa encarregue do servico, nomeadamente o seu funcionario devera estar
capacitado para interagir entre as diferentes infraestruturas da UMa e dos SASUMa,
usando a tecnologia de rede disponibilizada pela UMa.

6.14 As propostas deverao contemplar todas as situagdes excecionais, nomeadamente os
sabados, domingos, feriados e tolerdncias de ponto, conforme Anexos Il — Requisitos
técnicos e funcionais.

6.15 No Campus Universitario da Penteada o acesso ao edificio, no periodo diurno, far-se-
a através de todas as portas mediante a utilizacdo do cartdo de identificagdo, sendo a
respetiva informagdo guardada em base de dados, no entanto no periodo de
encerramento far-se-a exclusivamente pela porta principal, passando a ser objeto de

registo pelo vigilante, no qual os demais acessos e parques permanecerdo encerrados.

7. Consideragdes gerais quanto ao servigo a prestar

7.1 O objetivo é possuir um servigo integrado de vigilancia e seguranca contra intrusao,
controlo de acessos, bem como de controlo de detegdo e extingdo de incéndios.

7.2 A vigilancia terd de garantir o acompanhamento e supervisdo da tecnologia posta a
disposicdo, de modo a gravar em suporte digital os movimentos nos pontos criticos.

7.3 O controlo de acessos ira permitir a leitura do cartdo de identificagdo de todos os
utentes da UMa e dos SASUMa, bem como registar todos os movimentos, entradas e

saidas, em bases de dados, tirando partido da tecnologia de rede da UMa.
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Tera de se ter presente a escalabilidade do sistema, pela UMa e pelos SASUMa, assim
como do seu controlo, pelo adjudicatario, garantindo o acompanhamento da evolugdo
natural no aumento de controlos de acesso, sem mais encargos adicionais.

O controlo do sistema de detecdo de incéndio tera de garantir o acompanhamento das
centrais dos edificios descritos, colocados a concurso, bem como da ligacdo a centrais
de bombeiros e outras de emergéncia.

No que concerne a extin¢do de incéndio, propomos o acompanhamento dos sistemas
instalados nas diferentes infraestruturas da UMa e SASUMa.

Embora seja quase impraticavel a montagem de um sistema de extin¢do no edificio da
Reitoria, solicitamos o acompanhamento dos meios existentes para este fim.

O registo de rondas deverd ser eletrénico, com registo de todas irregularidades
identificadas, com respetivo reporte didrio via correio eletrénico.

O adjudicatdrio devera apresentar uma proposta com todos os servigos integrados.
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